¢ Qué es la contaminacion cruzada?:

A)
B)
C)

D)

Es la proliferacién de microorganismos patégenos en un alimento por exceso de agua.
Es la proliferacién de microorganismos patégenos en un alimento por falta de frio.

Es la transmisiéon de microorganismos de un alimento contaminado, normalmente crudo a otro que
no lo estaba, normalmente ya cocinado.

Es la excesiva madurez de un pescado o carne.

¢ Qué es trazabilidad de un producto?:

A)
B)
C)
D)

Establecer correspondencias entre el origen del alimento, su procesado y su distribucién.
Examen de calibraciones realizadas a equipos.

Examen de los resultados contrastados de mantenimiento de equipos.

No habra registro de entrada de suministros y proveedores.

¢Cual de estos ingredientes no entra dentro de la receta de las natillas finas o salsa inglesa?:

A)  Leche.

B) Azulcar.

C) Claras de huevo.

D) Corteza de limon.

A la vista de lo establecido en el articulo 24 de la Constitucion Espanola, seiale la respuesta

correcta:

A) La ley regulara los casos en que, por razén de parentesco o de secreto profesional, no se estara
obligado a declarar sobre hechos presuntamente delictivos.

B) La ley regulara los casos en que, por razén de parentesco, defensa o de secreto profesional, no se
estara obligado a declarar sobre hechos presuntamente delictivos.

C) La ley regulara los casos en que, por razéon de parentesco o de secreto profesional, se estara
obligado a declarar sobre hechos presuntamente delictivos.

D) La ley no regulara los casos en que, por razén de parentesco o de secreto profesional, se estara

obligado a declarar sobre hechos presuntamente delictivos.

La proteina de la leche que se obtiene por la separaciéon de otras proteinas de la leche desnatada
utilizando procedimientos tecnolégicos autorizados se denomina:

A)
B)
C)
D)

Requeson.
Caseina.
Yogur.

Suero lacteo.

¢Cual es el Real Decreto que aprueba la Reglamentacion técnico-sanitaria para elaboracion,
circulacién y comercio de detergentes y limpiadores?:

A)
B)
C)
D)

Real Decreto 770/1998, 7 de mayo.
Real Decreto 770/1999, 7 de mayo.
Real Decreto 770/1997, 8 de mayo.
Real Decreto 770/1999, 8 de mayo.

Segun el articulo 33 del Estatuto de Autonomia de la Region de Murcia, el Consejo de Gobierno:

A)
B)
C)
D)

No cesara necesariamente en los mismos casos que su Presidente.

No podra continuar en funciones hasta la toma de posesion del nuevo Consejo.
Responde politicamente ante el Presidente de forma solidaria.

Ninguna es correcta.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Son derivados de la leche:

A) La natay la mantequilla.

B) Los quesos, los sueros lacticos y el requeson.
C) Lacaseina.

D) Todas las anteriores.

¢Cual es la definicion de empanar?:

A)  Pasar por pan rallado, huevo batido y harina un género que resultara cubierto por una especie de
costra.

B) Pasar por pan rallado y huevo batido un género que resultara cubierto por una especie de costra.

C) Pasar por harina, huevo batido y pan rallado un género que resultara cubierto con una especie de
costra.

D) Pasar por huevo batido y pan rallado un género que resultara cubierto con una especie de costra.

Los lavamanos, provistos de agua potable caliente y fria, y secado higiénico de las manos:
A)  Seran de acero inoxidable.

B) Estaran colocados adecuadamente.

C) Seran de accionamiento no manual.

D) Todas son correctas.

Segun el articulo 1 de la Ley 14/1986, General de Sanidad, son titulares del derecho a la proteccién
de la salud y a la atencidn sanitaria:

A)  Todos los espafioles.
B) Todos los ciudadanos.

C) Todos los espafioles y los ciudadanos de la Uniéon Europea que tengan establecida su residencia en
territorio nacional.

D) Los espafioles y ciudadanos extranjeros que tengan establecida su residencia en territorio nacional.

Hay distintos tipos de detergentes dependiendo del pH o grado de acidez. ;Cual de estos es
alcalino?:

A) pHentre 7y14.

B) pHentreOy14.

C) pH alrededor de 7.
D) Todas son correctas.

¢ Quién aprueba los proyectos de ley y los reglamentos en materia de personal estatuario del
Servicio Murciano de Salud?:

A)  Asamblea regional.

B) Consejo de gobierno.

C) Consejeria de sanidad.

D) Consejo de administracion del Servicio Murciano de Salud.

En el desempeiio de las funciones de pinche, es un riesgo laboral...:
A) Riesgo de incendio y explosion.

B) Riesgo de friccion.

C) Riesgo de suciedad.

D) Riesgo de obstaculos.

A qué temperatura debe estar el aclarado en la limpieza de vajilla y cuberteria?:
A) 90°C.

B) 120 °C.
C) 82°C.
D) 60 °C.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

Los alimentos secos se almacenaran en sus envases originales. ¢Los envases originales deben
estar integros y cerrados?:

A)  Si.

B) No.

C) Solo a la hora de recepcionarlos.

D) Segun las dimensiones del almacén.

Son causas de extincion de la condicion de personal estatutario fijo:
A) La sancion disciplinaria firme de separacion del servicio.

B) Lajubilacion.

C) Larenuncia.

D) Las tres respuestas anteriores son correctas.

¢Cual es el drgano ejecutivo del Servicio Murciano de Salud?:
A)  Consejo de administracion.

B) Junta del gobierno.

C) Director gerente.

D) Presidente del consejo de administracion.

Los coladores son utensilios de cocina que se utilizan para escurrir alimentos o para separar
sélidos de liquidos. ¢ Cual de los siguientes no es un colador?:

A)  Colador de muelle.
B) Colador de gusano.
C) Colador de verduras.
D) Colador de purés.

¢ Qué es mechar?:

A)  Cortar la carne asada en filetes muy finos para servir con salsa.
B) Cocer la carne en un utensilio con una mecha de alcohol.

C) Introducir en la carne cruda tiras de panceta, zanahoria, trufa, etc.
D) Cortar las verduras para menestra.

¢Qué tipo de carne se engloba dentro de la categoria A?:
A)  Puede presentar algun golpe, defecto en la piel o hueso roto.
B)  Carne sin golpes ni roturas.

C) Carne con roturas y golpes que es utilizada industrialmente para su transformacion, debido a la
poca presencia.

D) Todas son verdaderas una vez limpias y troceadas.

El gratinado es un método de coccién por expansion, consistente en dorar o cocer un género
superficialmente cubierto por una grasa, pan rallado, queso rallado, etc. El gratinado puede ser de
varias maneras, ¢ cual de las siguientes no es una manera de gratinado?:

A)  Gratinado complejo.

B)  Gratinado rapido.

C) Glaseado.

D) Todas las respuestas son correctas.

Segun el articulo 22 del Estatuto de Autonomia de la Region de Murcia, la Asamblea Regional
ostenta la potestad:

A) Reglamentaria.
B) Ejecutiva.

C) Legislativa.

D)  Judicial.
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El almacenamiento de alimentos cumplira (indique la respuesta errénea):

A) El almacenamiento de alimentos no se debe adaptar a las condiciones que se adecuen mas para
cada clase de producto.

B)  Existira una rotacion periddica de los productos almacenados.
C) Sera obligatoria la desinfeccion de las camaras y almacenes.
D) Aquellos alimentos que estén deteriorados, infestados o contaminados seran retirados.

¢ Como se definen los residuos?:

A)  Sustancias que suponen un problema por el espacio que ocupan.

B) Restos de alimentos que pueden contaminar otros.

C) La mayoria son organicos y se descomponen facilmente generando mal olor.

D) Aquellas cosas, sustancias, desechos u objetos que ya no tienen la utilidad inicial.

Respecto a los convenios colectivos y, de conformidad con el articulo 37 de la Constitucion
Espaiiola, la ley garantizara:

A)  Su publicidad.

B)  Suambito.

C)  Sufuerza vinculante.
D)  Sutemporalidad.

:De qué fecha es la ley por la que se aprueba el estatuto marco del personal estatutario de los
servicios de salud?:

A)  14/1986 de 25 abril.

B) 55/2003 de 16 de diciembre.
C)  3/2001 de 3 de julio.

D) 78/2003 de 17 de julio.

La leche UHT es sometida a un calentamiento a una temperatura de 135-150 °C durante un minimo
de:

A) 5 segundos.
B) 1 segundo.
C) 2segundos.
D) 10 segundos.

El Consejo de Gobierno, seguin el articulo 32.2 del Estatuto de Autonomia de la Regién de Murcia,
estara compuesto por:

A) Presidente, Vicepresidente, en su caso, y los Consejeros, que el Presidente nombra y separa
libremente.

B) Presidente y los Consejeros.
C) Vicepresidente y los Consejeros.
D) Presidente, Vicepresidente y los Consejeros.

Cuando nos referimos al conjunto de programas y actividades preventivas basicas a desarrollar en
todas las empresas alimentarias para la consecucién de la seguridad alimentaria, ;a qué hacemos
referencia?:

A) PGC.
B) PGH.
C) BPH.

D) Ninguna es correcta.
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31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

El capitulo Il de la ley 55/2003, del 16 de diciembre, del estatuto marco del personal estatutario de

los servicios de salud, se denomina:

A)  Normas generales.

B) Clasificacion de personal estatutario.
C) Planificacion y ordenacién del personal.
D) Derechos y deberes.

Las visitas a las areas de manipulacion de alimentos deberan de ser:
A)  Con ropa adecuada.

B) Con una prenda de cabeza cubriendo el pelo.

C) Conropade calle.

D) A yB son correctas.

La falta de respeto con los superiores, companeros, subordinados y publico sera:
A) Faltaleve.

B) Falta grave.

C) Falta muy grave.

D) No es falta.

En los lugares destinados al almacenamiento de alimentos se prohibe:

A)  Producir fuegos.

B)  Utilizar aguas potables.

C) Barrer suelos en seco.

D)  Admitir en el almacén alimentos que no lleguen acompanados del documento sanitario.

El método de conservacién por frio negativo se conoce como...:
A)  Refrigeracion.

B)  Frio neutro.

C) Pasteurizacion.

D) Congelacion.

En el corte de hortalizas, ;como se denomina el corte de la pieza en dados muy pequefios?:

A)  Nuez.

B) Avellana.
C) Brunoise.
D)  Juliana.

El almacenamiento de productos no perecederos, ¢a qué temperatura media debera ser?:

A) 0a3°C.
B) 18°C.
C) 15°C.
D) 13°C.

¢ Qué ventaja presenta la cocina centralizada®?:
A)  Maxima higiene.

B)  Mejor presentacion.

C) Menor desperdicio de alimentos.

D) Todas las respuestas son correctas.

Pagina 5 de 10

PIN__LB

116

340

107

217

339

413

213

309



39.

40.

41.

42,

43.

44,

45.

46.

¢Cuanto tiempo se podran conservar los huevos refrigerados?:

A)
B)
C)
D)

Una vez superadas las posibilidades de diagnostico y tratamiento de la Atencion Primaria, segun el
articulo 15 de la Ley 14/1986, General de Sanidad, los usuarios del Sistema Nacional de Salud

4 0 5 semanas.

30 dias.

2 0 3 semanas.
Entre 30 0 40 dias.

tienen derecho:

A)
B)

C)
D)

En el marco de su Area de Salud, a ser atendidos en los servicios especializados hospitalarios.

En el marco de cualquier Area de Salud, a ser atendidos en los servicios especializados

hospitalarios.
En el marco de su Area de Salud, a ser atendidos en otro centro de salud.
Todas son correctas.

¢Cual de estos alimentos esta recomendado en la primera fase de la dieta astringente?:

A)
B)
C)
D)

A la hora de elaborar alimentos, cuando hay un menor rendimiento, mejor retencion del sabor y

Macarrones con tomate.
Café con leche.
Bolleria.

Pasta hervida sin salsa.

ahorro de energia, ¢a qué maquinaria nos referimos?:

A)
B)
C)
D)

Cocedores a vapor.

Freidoras continuas.

Hornos mixtos de conveccion-vapor.
Ninguno es correcto.

Para escalfar tomates para su posterior pelado, ; qué hay que hacer?:

A)
B)
C)
D)

Ponerlos en remojo el dia anterior.
Sumergirlos en agua caliente.
Dejarlos dos horas en agua fria.
Sumergirlos en agua fria con sal.

¢Cuales son las fases por las que suele pasar una dieta progresiva de absoluta a basal?:

A)
B)
C)
D)

Dieta absoluta, dieta liquida, dieta semiliquida, dieta blanda, dieta facil digestidn, dieta basal.
Dieta absoluta, dieta blanda, dieta basal.

Dieta absoluta, dieta liquida, dieta semiliquida, dieta blanda, dieta facil digestion.

Solo existen la dieta absoluta y dieta basal.

La ley de salud de la regiéon de Murcia se estructura en:

A)
B)
C)
D)

Hoja mas larga y ancha, de 28 a 30 cm, usado para cortes de carnes, pescado o aves jovenes.

Articulos.
Recursos.
Secciones.
Titulos.

¢ Qué denominacion de cuchillo es?:

A)
B)
C)
D)

Cebollero.

Puntilla.

Cuchillo de golpe.
Cuchillo de cocina.
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El personal estatutario de gestion y servicios de formacion universitaria, atendiendo al nivel del
titulo requerido, se divide en:

A) Licenciados universitarios o personal con titulo equivalente.
B) Diplomados universitarios personal con titulo equivalente.
C) Técnicos superiores o personal con titulo equivalente.

D) A yB son correctas.

La clasificacion del personal estatutario del gestion y servicios se efecttiia, en funciéon del titulo
exigido para el ingreso, de la siguiente forma (sefnale la respuesta incorrecta):

112

49,

50.

51.

52.

53.

54.

A)  Personal de formacion universitaria.
B) Personal de formacion profesional.
C) Personal laboral.

D)  Otro personal.

¢Qué tipo de vehiculo es necesario para el transporte de carne congelada?:

A) Isotermos.

B)  Frigorificos.

C) De traslado urgente.

D)  Cualquier vehiculo es valido.

En el plan de formacién de manipuladores, hay un procedimiento de vigilancia y acciones
correctoras, incluido en este apartado hay un registro. Indique la opcién correcta con respecto al

registro:

A)  Quedaran archivados por un periodo de 2 afios.

B)  Se registraran todas las actuaciones de vigilancia, asi como cada una de las medidas correctoras.
C) Se debera definir qué tipo de medidas correctoras se tomaran.

D) Todas son correctas.

El uso principal del “bafno Maria” es:

A)  Brasear.

B)  Mantener calientes consomés, caldos y salsas.
C) Hervir.

D) Saltear.

En cuanto a los riesgos derivados de una mala utilizacién de productos, podemos decir que hay

varios tipos de efectos perjudiciales para la salud. ¢ Cual de los siguientes no es un efecto?:

A)  Efectos locales.

B) Efectos agudos.

C) Efectos generalizados.
D) Efectos quimicos.

¢ Qué medidas preventivas en la manipulaciéon de productos quimicos debemos tener en cuenta?:

A)  Cerrar siempre los recipientes una vez utilizados.
B)  Verificar el buen estado de recipientes y envases.
C) No mezclar productos.

D) Todas son correctas.

Dentro del vacuno, ¢ en qué categoria estaria el rabillo de cadera?:

A)  Primera A.
B) Segunda.
C) Tercera.

D) PrimeraB.
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Seiiale la opcion incorrecta: los nombramientos de personal estatutario temporal del Servicio
Murciano de Salud podran ser:

A)  De comision de servicios.
B) De interinidad.

C) De caracter eventual.

D) De sustitucion.

Un almacén de alimentos de cocina se divide en espacios o areas bien diferenciadas tales como...
(senale la respuesta incorrecta):

A) Un area de alimentos secos y otros no perecederos.
B) Un area destinada a verduras y frutas.

C) Un area para productos refrigerados.

D) Un area para productos y utensilios de limpieza.

¢ Como se denomina el cortar las aletas del pescado con unas tijeras hacia la cabeza?:
A)  Descabezado.

B) Desescamado.

C) Desbarbado.

D) Desprendimiento de la piel.

¢Para qué se utiliza una lustrera?:

A)  Para mezclar ingredientes.

B) Para decorar o rellenar con masa o crema.
C) Para espolvorear.

D) Para estirar masas.

¢ Qué criterios basicos hay en un servicio de alimentacién?:
A) La higiene.

B) La gestion.

C) Todas las respuestas son correctas.

D) Ladietética.

El plato testigo se recoge en el Real Decreto 3484/2000, sobre normas de higiene en la elaboracién,
distribucién y comercio de comidas preparadas. ¢{ En qué articulo se encuentra?:

A)  Articulo 4.
B)  Articulo 10.
C) Articulo 5.
D) Articulo 8.

El capitulo IV de la ley 55/2003, de 16 de diciembre, estatuto marco del personal estatutario de los
servicios de salud, se denomina:

A)  Normas generales.

B) Clasificacion del personal estatutario.
C) Planificacion y ordenacién del personal.
D) Derechos y deberes.

Es un buen conductor, no oxidable. Se puede encontrar en aleaciones con otros metales, no se
utiliza para la conservacioén y coccion de ciertos alimentos. ¢ A qué material nos referimos?:

A)  Acero inoxidable.
B)  Acero negro.

C) Cobre.

D)  Aluminio.
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63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

Los metales pesados se acumulan en nuestro organismo provocando a la larga graves
enfermedades:

A)  El plomo causa saturnismo.

B)  El mercurio provoca la enfermedad de Crohn.
C) Lasrespuestas Ay B son falsas.

D) Lasrespuestas Ay B son correctas.

Segun el articulo 37.2 de la Ley 40/2015, la exigencia de responsabilidad penal del personal al
servicio de las Administraciones Publicas:

A) No suspendera los procedimientos de reconocimiento de responsabilidad patrimonial que se
instruyan.

B) Suspendera los procedimientos de reconocimiento de responsabilidad patrimonial que se instruyan.

C) No suspendera los procedimientos de reconocimiento de responsabilidad patrimonial que se
instruyan, salvo que la determinacion de los hechos en el orden jurisdiccional penal sea necesaria
para la fijacién de la responsabilidad patrimonial.

D) Ninguna de las anteriores es correcta.

Entre las funciones de los pinches esta:

A)  Pinche encargado del plonge.

B) Tendran a su cargo el servicio de la despensa.

C) Distribuiran al personal en las funciones de cocina.
D)  Sustituiran a los cocineros en caso de enfermedad.

Los alimentos no perecederos o estables son:

A)  Carnes, pescados, verduras, frutas crudas.

B) Pastas, azucar, harinas.

C) Conservas y semiconservas.

D) No existen los alimentos no perecederos o estables.

En la utilizacién de fogones de gas propano, jcual de las siguientes afirmaciones es correcta?:
A)  Produce problemas de contaminacion quimica en la atmésfera.

B) Tiene menor capacidad de explosién, es bastante téxico, pero ante una fuga se identifica por su
olor. Tiene menos peligro de acumulacion.

C) Toxicoy pesado, con riesgo de explosion si se acerca a una llama. No produce humo ni hollin.
D) Funcionan por calentamiento de resistencias eléctricas.

¢Cual es el Real Decreto que modifica la norma general de etiquetado e incluye los alérgenos con
mencién obligatoria?:

A)  Real Decreto 1334/1999.
B) Real Decreto 1245/2008.
C) Real Decreto 1247/2008.
D) Real Decreto 1334/2000.

Los productos de pasteleria y reposteria se almacenaran en equipos de refrigeraciéon exclusivos:
A)  Junto a las carnes.

B)  Junto al pescado.

C) Separados del resto de los productos.

D) Indistintamente con unos u otros.

El dulce elaborado a partir de la pulpa de la calabaza de cidra recibe el nombre de:
A)  Cabello de angel.

B) Rabo de gallo.

C) Crema de catalana.

D) Crema de cidra.
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7.

72.

73.

74.

75.

¢ Qué se les reserva a las areas de salud?:

A) La responsabilidad de la gestidon y prestacién de la asistencia sanitaria y de los servicios sanitarios

publicos que integra.
B) Las funciones de salud publica.
C) Laadopcion de un nuevo modelo de organizacion y gestion.
D) Laorganizacion de la asistencia sanitaria en este ambito territorial.

La dieta astringente es una dieta en la que:

A)  Estan permitidas las harinas integrales.

B)  Se debe ingerir la celulosa contenida en hortalizas, frutas y verdura.
C) Seintenta conseguir la proteccion del intestino y su reposo funcional.
D) Todas las respuestas anteriores son correctas.

A qué area de salud pertenece el consultorio de Ceuti?:

A) Area®.
B) Area7.
C) Areal.
D) Area3.

Segun el articulo 63 de la Ley 14/1986, General de Sanidad, la zona basica de salud es:
A)  El marco territorial de la atencion primaria de salud.

B) El marco nacional de la atencién primaria de salud donde desarrollan las actividades sanitarias los

centros de salud, centros integrales de atencion primaria.
C)  Un conjunto de centros de salud.

D) El marco territorial de la atencién primaria de salud, donde desarrollan las actividades sanitarias los

centros de salud, centros integrales de atencion primaria.

Para la colocacién de mercancia, se utiliza un sistema de clasificacién. ;Qué opcién seria

correcta?:

A)  Clase B (rotacion mayor).

B) Clase A (de mayor consumo y por tanto rotacion rapida).
C) Clase A (de menor consumo y por tanto rotacion rapida).
D) Ninguna es correcta.
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PROCESO SELECTIVO DE PERSONAL ESTATUTARIO
DEL SERVICIO MURCIANO DE SALUD,

Region de Murcia CORRESPONDIENTE A LAS
Consejeria de Salud

Servicio

Murciano

de Salud

OFERTAS DE EMPLEO PUBLICO 2017, 2018
Y PLAN DE ESTABILIZACION DE EMPLEO TEMPORAL

RELACION DE RESPUESTAS CORRECTAS

PERSONAL DE SERVICIOS/PINCHE
TURNO LIBRE - MODELO A

NUMERO RESPUESTA NUMERO RESPUESTA
PREGUNTA CORRECTA PREGUNTA CORRECTA
1 C 51 B
2 A 52 D
3 C 53 D
4 A 54 D
5 B 55 A
6 B 56 D
7 D 57 C
8 D 58 C
9 C 59 C
10 C 60 B
11 D 61 D
12 A 62 D
13 B 63 A
14 A 64 C
15 C 65 A
16 A 66 B
17 D 67 C
18 C 68 B
19 D 69 C
20 C 70 A
21 B 71 B
22 D 72 C
23 C 73 A
24 A 74 D
25 D 75 B

26 C

27 B

28 C

29 A

30 B

31 B

32 D

33 B

34 ANULADA
35 D

36 C

37 C

38 D

39 C

40 A

41 D

42 C

43 B

44 A

45 D

46 D

47 D

48 C

49 A .

Paginaldel

50 B



